Datenschutzerklirung

Wir freuen uns iiber Ihr Interesse an unserer Website.
Der Schutz Ihrer Privatsphiire ist fiir uns sehr wichtig.
Nachstehend informieren wir Sie ausfiihrlich iiber den Umgang mit Ihren Daten.

Speicherung von Zugriffsdaten in Server-Logfiles

Sie konnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Wir speichern lediglich
Zugriffsdaten in sogenannten Server-Logfiles, wie z.B. den Namen der angeforderten Datei, Datum und
Uhrzeit des Abrufs, libertragene Datenmenge und den anfragenden Provider. Diese Daten werden
ausschlieBlich zur Sicherstellung eines storungsfreien Betriebs der Seite und zur Verbesserung unseres
Angebots ausgewertet und erlauben uns keinen Riickschluss auf Ihre Person.

Datenerhebung und -verwendung zur Vertragsabwicklung und bei Eroffnung eines
Kundenkontos

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen lhrer Bestellung, bei einer
Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) oder bei Eroffnung eines
Kundenkontos freiwillig mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen
Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten zur Vertragsabwicklung
und Bearbeitung Threr Anfragen. Nach vollstindiger Abwicklung des Vertrages oder Loschung Ihres
Kundenkontos werden Thre Daten fiir die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung
Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten,
die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie nachstehend informieren. Die Loschung Ihres Kundenkontos
ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktmoglichkeit oder iiber eine dafiir vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen.

Datenweitergabe zur Vertragserfiillung

Zur Vertragserfiillung geben wir Thre Daten an das mit der Lieferung beauftragten Versandunternehmen
weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben
wir die hierfiir erforderlichen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut und ggf.
von uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den von Thnen im Bestellprozess ausgewéhlten
Zahlungsdienst.

Datenverwendung fiir E-Mail-Werbung ohne Newsletter-Anmeldung und Ihr
Widerspruchsrecht

Wenn wir Thre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder Dienstleistung



erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor, Thnen regelméfig Angebote zu
dhnlichen Produkten, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail zuzusenden. Sie
konnen dieser Verwendung Threr E-Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmdoglichkeit oder iiber einen dafiir vorgesehenen Link in der Werbemail
widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

Auftragsdaten-Verarbeiter

diAndi | Andrea Margreiter
DorfstraBBe 16, 6363 Westendorf
Tel.: +43 664 1030809 | E-Mail: web@diandi.at

Tourismusverband Kaiserwinkl
Postweg 6, 6345 Kossen / Tirol
Tel. +43 501 100 | E-Mail: info@kaiserwinkl.com

Datenverwendung fiir Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht

Dariiber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen, Ihre Postanschrift und - soweit wir diese
zusitzlichen Angaben im Rahmen der Vertragsbeziehung von Thnen erhalten haben - Thren Titel,
akademischen Grad, Ihr Geburtsjahr und Thre Berufs-, Branchen- oder Geschiftsbezeichnung in
zusammengefassten Listen zu speichern und fiir eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von
interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost. Sie konnen der
Speicherung und Verwendung Ihrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit durch eine Nachricht an die unten
beschriebene Kontaktmdoglichkeit widersprechen.

Verwendung von Cookies

Zur Datenerhebung und Speicherung setzen wir sogenannte Cookies ein. Cookies sind kleine Datenpakete,
die Thr Browser auf unsere Veranlassung in Threm Endgerit speichert. Dort richten sie keinen Schaden an.
Sie enthalten keine Viren und erlauben uns nicht, Sie auszuspdhen. Verwendung finden dabei zwei Arten
von Cookies. Temporire Cookies werden mit dem Schlieen Thres Browsers automatisch geloscht (Session-
Cookies). Dauerhafte Cookies demgegeniiber ermoglichen es, dass sie beim Wiederaufruf nach Verlassen
der Websitewiedererkannt werden. Mithilfe der Cookies ist es uns moglich, Ihr Nutzungsverhalten zu oben
genannten Zwecken und in entsprechendem Umfang nachzuvollziehen. Sie sollen Ihnen aulerdem ein
optimiertes Surfen auf unserer Website ermoglichen. Auch diese Daten erheben wir nur in anonymisierter
Form. Sie konnen Thren Internetbrowser so einstellen, dass unsere Cookies nicht auf Threm Endgerit ablegt
werden konnen oder bereits abgelegte Cookies geloscht werden. Unter Datenschutz, siehe Link weiter
unten, finden Sie eine Auflistung der verschiedenen Arten von Cookies, die auf unserer Webseite zum
Einsatz kommen, sowie eine kurze Erldauterung ihrer jeweiligen Zwecks.

Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Hotjar

Fiir die Verbesserung der Nutzererfahrung auf unseren Internetseiten setzen wir die Software Hotjar
(http://www.hotjar.com, 3 Lyons Range, 20 Bisazza Street, Sliema SLM 1640, Malta, Europe) ein. Mittels
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Hotjar konnen wir das Nutzerverhalten (Mausbewegungen, Klicks, Scrollhthe etc.) auf unseren
Internetseiten messen und auswerten. Zu diesem Zweck setzt Hotjar Cookies auf Endgeriten der Nutzer
und kann Daten von Nutzern wie z. B. Browser Informationen, Betriebssystem, Verweildauer auf der Seite
etc. in anonymisierter Form speichern. Sie konnen diese Datenverarbeitung durch Hotjar verhindern,
indem Sie in den Einstellungen Thres Webbrowsers die Verwendung von Cookies deaktivieren und bereits
aktive Cookies 16schen. Mehr iiber die Datenverarbeitung durch Hotjar finden Sie hier.

Einsatz von Google Analytics zur Webanalyse

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (www.google.de).
Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies“, Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA tiibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Webseite, wird Thre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und
dort gekiirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Website aktiv. Im Auftrag des Betreibers dieser
Website wird Google diese Informationen benutzen, um IThre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports liber die Websiteaktivitidten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich werden nutzen konnen. Sie
konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Threr [P-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Datenschutzerklirung fiir die Nutzung von Google +1

Erfassung und Weitergabe von Informationen:

Mithilfe der Google +1-Schaltfliche kénnen Sie Informationen weltweit veroffentlichen. Uber die Google
+1-Schaltfliache erhalten Sie und andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern.
Google speichert sowohl die Information, dass Sie fiir einen Inhalt +1 gegeben haben, als auch
Informationen iiber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. Thre +1 konnen als Hinweise
zusammen mit Threm Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder
in Threm Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen im Internet eingeblendet
werden. Google zeichnet Informationen iiber Thre +1-Aktivitdten auf, um die Google-Dienste fiir Sie und
andere zu verbessern. Um die Google +1-Schaltfliche verwenden zu konnen, bendtigen Sie ein weltweit
sichtbares, 6ffentliches Google-Profil, das zumindest den fiir das Profil gewéhlten Namen enthalten muss.
Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In manchen Fillen kann dieser Name auch einen
anderen Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von Inhalten iiber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die
Identitét Thres Google-Profils kann Nutzern angezeigt werden, die Ihre E-Mail-Adresse kennen oder iiber
andere identifizierende Informationen von Ihnen verfiigen.

Verwendung der erfassten Informationen:
Neben den oben erlduterten Verwendungszwecken werden die von Thnen bereitgestellten Informationen


https://www.hotjar.com/privacy

gemif den geltenden Google-Datenschutzbestimmungen genutzt. Google veroffentlicht moglicherweise
zusammengefasste Statistiken iiber die +1-Aktivititen der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner
weiter, wie etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Verwendung von Facebook Plugins

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins“) des sozialen Netzwerkes Facebook
verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (,,Facebook®)
betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz ,,Soziales Plug-in von
Facebook* bzw. ,,Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. Eine Ubersicht iiber die Facebook Plugins und
deren Aussehen finden Sie hier: http://developers.facebook.com/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthiilt, stellt IThr Browser eine
direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an
Ihren Browser iibermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhilt Facebook die
Information, dass Thr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie
kein Facebook-Profil besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information
(einschlieBlich Threr IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in die USA
tibermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Threm Facebook-Profil
unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den ,,Gefallt mir“-Button
betitigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese Information ebenfalls direkt an einen Server von
Facebook iibermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden auBBerdem auf Threm Facebook-
Profil verdffentlicht und Thren Facebook-Freunden angezeigt.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch
Facebook sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz Threr
Privatsphire entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook die iiber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar
Ihrem Facebook-Profil zuordnet, miissen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook
ausloggen. Sie konnen das Laden der Facebook Plugins auch mit Add-Ons fiir Thren Browser komplett
verhindern, z.B. mit dem ,,Facebook Blocker* (http://webgraph.com/resources/facebookblocker/) oder
dem Skript-Blocker ,,NoScript“ (http://noscript.net/).

Verwendung von Instagram Social Plugins

Verwendung von Instagram Social Plugins Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins
(,,Plugins®) von Instagram verwendet, das von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA
94025, USA (,,Instagram*) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Instagram-Logo beispielsweise in
Form einer ,Instagram-Kamera“ gekennzeichnet. Eine Ubersicht iiber die Instagram Plugins und deren
Aussehen finden Sie hier: http://blog.instagram.com/post/36222022872/introducing-instagram-badges

Auskunftsrecht und Kontaktmoglichkeit

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber die bei uns zu Threr Person gespeicherten Daten
sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Bei Fragen zur Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung Threr personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder
Loschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte
Datenverwendung wenden Sie sich bitte an:



Ferienhaus Hildegard

Nina & Thomas Berchtold
Erlengrund la
A - 6345 Kossen, Tirol

Tel.: +43 660 40 72214
E-mail: info@ferienhaus-hildegard.at

Internet: www.ferienhaus-hildegard.at

Ungiiltigkeit einzelner Bestimmungen

Sollte eine oder mehrere Klauseln dieser Nutzungsbedingungen fiir ganz oder teilweise rechtsunwirksam
oder undurchfiihrbar sein, bleiben die restlichen Klauseln in Kraft und giiltig.

Stand: Miirz 2020
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